SOCIALNAMNDEN

\Verksamhet Bok Bud Prg 3 Bok Diff mot
Belopp i 1.000-tal kr 2 004 2 005 2 005 2 005 Bud
0 Intern verksamhet 4931 0 0 4 -4
1 Politisk verksamhet 427 519 471 340 179
2 Infrastruktur och skydd 6 0 -52 -56 56
5 Vard och omsorg 75 755 76949 77273 74 503 2 446
9 Ofrutsett mm -1 390 -300 0 -1 390
Summa 81119 76 078 77 392 74 792 1286
Budgetavvikelse enligt prognoser 2005
Prognos 3 -1314
Verksamhet Bud Prg 3 Bok Diff mot
Belopp i 1.000-tal kr 2 005 2 005 2 005 Bud
06 Halsosamordning o dyl 0 0 4 -4
10 Namnd och styrelseverksamh 519 471 340 179
22 Konsument o energirad mm 20 10 3 17
27 Alkoholtillstand, lotteri -20 -62 -60 40
51Vard omsorg aldre o funkthi 65149 67519 64515 634
52 Individ o fam.omsorg 9 594 9 063 7 969 1625
53 Familjeratt 75 75 27 48
59 Gem vht block 5 2131 616 1992 139
94 Of6rutsedda utgifter mm -1 390 -300 0 -1 390
Summa 76 078 77392 74792 1286

Ordforande: Kenneth Gustavsson

Forvaltningschef: Gunilla Bengtsdotter

Verksamhetsbeskrivning
Socialnamnden svarar fér kommunens
socialtjanst, som bedrivs inom verksamheterng
Individ- och familieomsorg, Vard och omsorg
samt stod och service till vissa
funktionshindrade med cirka 220 personer och
darav 154 arsarbetare
Socialnamndens uppdrag &r att fullgora
kommunens uppgifter inom socialtjansten och
vad som i lag sdgs om socialnamndens
ansvarsomraden. Verksamheten ar lagstyrd oc
regleras bland annat av Socialtjanstlagen(SoL),
Halso- och sjukvardslagen(HSL), Lagen om
sarskilt stéd och service till vissa
funktionshindrade(LSS) Lagen om vard av
unga(LVU), Lagen om vard av
missbrukare(LVM),

Socialférvaltningen har tva huvuduppgifter:

individ och familjeomsorg samt vard och
nmeonra Indinzid ocrh familieomenrnence 11inn

=

ar att ge omsorg och service, rad och stdd, bade
ekonomiskt och annat stod till familjer och
enskilda som &r i behov av samhéllsinsatser.
Vard och omsorg handlar om att ge den person
som pa grund av sjukdom, handikapp eller
aldersforandringar inte sjalv klarar av sin
dagliga livsforing, vard, service och omsorg.
Malsattningen med bistandet ar att starka
forutsattningarna att leva ett oberoende liv,
vilket betyder att det s langt som majligt,
utformas som en hjalp till sjalvhjalp.
Vi ser anhdriga (narstaende) och frivillig-
organisationer som viktiga resurser i var
dagliga verksamhet.

Maluppfyllelse

Socialndmnden har faststallt verksamhetsmal.

Lansstyrelsen har granskat dldreomsorgen i
NAalccEde knommiin <Wvfteat med Aaranclkninaet



att se hur kommunen organiserar och
verkstéller insatser till &ldre, om insatserna har
en god kvalitet samt hur de enskildas
rattsakerhet garanteras.
Lansstyrelsen konstaterar att namnden
uppfyller de krav som de stéller inom féljande
omraden.
Metoder fér uppféljning och
egenkontroll,
Resurser, planering for att tillgodose
beslutade och kommande behov,
Kvalitet i verksamheten — omsorgens
innehall.
Kvalitet i verksamheten — maltider,
Rattsakerhet — aktgranskning.

Lansstyrelsen har stallt krav pa namnden att
redogora for hur namnden skall arbeta rded
krav som ej uppfyllts inom samma omrade.
Organisation av insatser till aldre —
uppsokande verksamhet,
Mal, planer och riktlinjer — mal saknas
pa verksamhetsniva.
Kvalitet i verksamheten sdsom —
individuell planering, fysisk miljo,
tillréckligt med personal samt
personalens kompetens.
Réattsékerhet - dokumentation i
verkstallighet

Arbetsmiljoverket har under ar 2005 granskat
socialndmndens systematiska
arbetsmiljoarbete. En plan har sammanstallts g
de olika omraden som forvaltningen skall
verkstalla under kommande ar. Planen ar
antagen och skall vara ett verktyg for att fa en
god arbetsmiljo for anstéllda i
socialforvaltningens ansvarsomraden.

Budgetutfall

| &rets bokslut har raknats med ett totalt
overskott for socialnamnden med ca 1,3 mkr.
Huvudorsakerna till detta ar féljande:

Att sparbeting som planeras for ar 2006 har
tidigarelagts. Detta galler framforallt
tillsattande av tjanster, samt att man pa Individ
och familjeomsorgen haft minimalt med
institutions - vard for barn eller vuxna.
Forsorjningsstddet har gett ett dverskott, vilket
beror pa ett gott samarbete med andra aktorer,
Pa sarskilda boendet Hagalid har social-
namnden avvecklat 15 platser, detta har gett ef
overskott, men medel har fatt omférdelas till
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hemvarden dar behovet daremot har 6kat.

Verksamheten kommenteras nedan per
verksamhetsansvar

Forvaltningschef

Forvaltningskontoret har en dvergripande
funktion for forvaltningen och skall serva
socialndmnd och dvriga delar av verksamheten.
| socialférvaltningens ledningsgrupp ingar
verksamhetsansvariga, for ovrigt finns det
manga olika akttrer dar ett samarbete pagar:
USD (utveckling socialtjansten i Dalsland)
Styrgruppen for USD har utgjorts av de fem
Dalslandskommunernas presidier.
Ledningsgrupp for verksamheten har varit
forvaltningschefsgruppen i Dalsland. Under
2005 har ett samarbetsprojekt inom ramen for
regeringens satsning pa Kompetensstegen,
projektet "Genombrott i Dalsland” startats upp.
Kommunerna har deltagit i projekt "Fokus
Rusomsorg” Olika arbetsgrupper har startats
upp och kommunerna har borjat med
gemensamma nyckeltal, dar ekonomerna har
uppdraget, IFO har en grupp som arbetar med
gemensamma riktlinjer inom férsérjningsstod
och bistadshandlaggarna arbetar med
gemensamma riktlinjer for Dalsland. Den
gemensamma familjeradgivningen och
larmmottagningen (Trygghetslarm) har foljts
upp. Natverksarbete i olika grupper har
initierats och startats upp.
Dalslandskommunerna har en gemensam
alkoholhandlaggare, dar handlaggning, tillsyn
och uppfdljning sker i alkohol och
tobaksfragor, utifran alkohollagen.

Nar en avdelning pa Hagalid avvecklades,
beslutade ndmnden att undvika uppsagningar
och resultatet av detta beslut blev att starta ett
flexteam, som ansvarar for vikarieanskaffning.
Flexibla i sitt arbete att finna I6sningar for att
undvika overtid och samordna all vikarie-
anskaffning i hela verksamhetsomradet.
Kommunen sparar tid och pengar pa detta
team. Flexteamet &r idag tillsvidareanstallda
och skall som all annan verksamhet utvarderas
arligen.

Namnden har under aret fatt in tva klagomal
och dessa galler forandring av verksamheten
terapi.
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Budgetutfall -0,9 mkr

IFO-verksamheten bygger pa att utifran varje
individs formaga, ge stod om denne inte sjalv
Klarar upp sin situation. Manniskor skall
stimuleras att i sitt vardagliga liv ta ett socialt
ansvar for sig sjalv och sin omgivning.

Under aret har en familjebehandlingsgrupp
minskats fran fyra till tre medarbetare. De
arbetar utifran ett hemterapeutiskt arbetssatt.
Verksamheten arbetar i anknytning till skola
och féreningsliv for att framja ungdomars
mojlighet till olika aktiviteter. Pa detta satt
minskas risken att individer skall behtva
placeras pa institutioner saval frivilligt som
under tvangslagstiftning. IFO-chefs tjansten
har minskats fran 100% till 75%.

En drogterapeut har anstallts tillsammans med
Edshus och arbetsmarknadsenheten, for att
stotta upp déar behov finns. Detta ar en
projektanstallning och det har visats sig vara ef
bra satsning, det galler aven har att arbeta pa
hemmaplan och finna Iésningar tillsammans
med den berdrda.

Att forsorjningsstodet minskat tros bero pa det
nara samarbete som bedrivs med arbets-
férmedling samt arbetsmarknadsenheten,
tilsammans arbetar vi med individuella planer
och gor allt for att personerna inte skall ramla
mellan stolarna.

Samverkan ger framgang, for alla berérda.

Hemvardschef

Budgetutfall -0,9 mkr

Enhetens viktigaste uppdrag &r att fran
beviljade bistand tillgodose behovet av vard
och omsorg for den enskilde i ordinart boende
samt tillgodose behovet av halso- och
sjukvardsinsatser upp till sjukskoterskeniva.
Behovet av hemvardsinsatser har dkat och
darmed &aven paverkat det ekonomiska utfallet
negativt. Under aret har det inte funnits nagon
ko till sarskilda boendeplatser.

En omorganisation av arbetsgrupperna i
Hemvarden har genomforts for att 6ka
kontinuiteten och ge arbetsgrupperna majlighef
att planera sitt arbete mer effektivt. | septembe
fick Hemvard och sjukskoterskeorganisation
nya lokaler i den nedlagda delen av Hagalid.
Detta innebar en betydligt forbattrad
arbetsmiljo for alla och en mer sammanhallen
arbetsplats, som underlattar samarbete.

Inom sjukskoterskegruppen har det rekryterats
en sjukskoéterska med specialist inriktning mot

psykiatrin.

Uppskattad bistandsbedomd tid i forhallande
till 2004 har i genomsnitt 6kat med 475
tim/manad till ca 2 800 tim per manad.. Antal
personer med matdistribution har 6kat fran 32 i
januari till 44 i december. Antal personer med
trygghetslarm har okat fran 107 till 126. Detta
har dven markts av i atgardade larm. Antalet
okade fran 4 /dygn i januari till 12/dygn i
december. Antalet personer med hemsjukvard
har okat fran ca 70 i borjan av aret och 77 i
december. Detta har bl.a. sin grund i att fler
personer med omfattande handikapp och svart
sjuka vardas i hemmet an tidigare. Ett
bekymmer for den kommunala sjukvarden ar
bristen pa fasta lakare inom priméarvarden.

Medicinsk Ansvarig Sjukskbters/

MAS ansvarar for att halso- och sjukvards-
personalens insatser sker i enlighet med
gallande lagstiftning inom halso- och
sjukvardsomradet. Under aret har de skriftliga
avvikelserapporterna fran personalen inom vard
och omsorg i kommunen mestadels handlat om
fallolyckor och brister i lakemedelshanteringen.
FOr att sékerstalla en god och réattssaker
dokumentation kravs ytterliggare
utbildningsinsatser och adekvat programvara.
Under november inhandlades en programvara,
(Procapita) for SoL beslut gallande vard och
omsorg. Fortbildning och upplaggning av detta
nya hjalpmedel kommer att ske i bérjan av ar
2006.

Medicinsk ansvarig sjukskoéterska sokte annan
tjanst och slutade i var kommun i december.
Tjansten kommer endast att aterbesattas med
50%.

|
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Psykiatriska stodverksamheten

Budgetutfall -0,1 mkr

Verksamhet inom psykiatriverksamheten
grundar sig pa psykiatrireformen 950101.
Malet ar att forbattra psykiskt storda personers
livssituation, 6ka mdjligheten till gemenskap
och ge delaktighet i samhallet.

Oka tillgdng och kvalitet inom vasentliga
livsomraden som, boende, sysselsattning
arbete, rehabilitering, social gemenskap, vard
och omsorg.

FoOr att mota dessa olika behov kravs kunskap
och kompetens. Verksamheten har sokt medel
via Milton. En kompetenshéjning kommer att
ske for att 0ka samverkan mellan region och
kommun. Har har kommunens
psykiatrisjukskoterska en mycket viktig roll.
Verksamheten riktar sig till personer som har
eller haft kontakt med psykiatrin och som ar
mellan 18-65 ar och ar utan pagaende
missbruk.

Beslut har tagits i socialnamnden att
verksamheten skall flytta ut fran Linden 2 till
suterranglagenheten pa Linden, viss renoverin
har gjorts for att f& andamalsenliga lokaler.

| verksamheten finns 20 inskrivna personer.
Under aret har dppettiderna andrats utifran
deltagarnas 6nskemal.

LSS - lagen om st6d och service till vissa
funktionshindrade

Verksamheten beviljar insatser enligt LSS-
lagen. Malgruppen ar de funktionshindrade
som tillhor lagens personkrets. Insatser ar
personlig assistans, daglig verksamhet, bitrade
av kontaktperson, avldsare och korttidsboende|
boende i familjehem och boende med sarskild
service.

| september, 2005 gjordes en sammanslagning
av personalgrupperna pa Timmergarden och
Viljan och fick ett gemensamt schema. |
samband med detta omreglerades en av
tjansterna till en samordnartjanst. Samordnare
har det pedagogiska ansvaret for verksamhete
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och ingar som en del i arbetslaget. Efter

sammanslagningen har det arbetats mer aktivt
med de individuella malen, for att uppna lagens
intentioner pa en god livskvalitet for varje
enskild brukare.

Det negativa resultatet av budget beror i forsta
hand pé att budgeterade medel for
korttidsverksamhet varit for lag, samt att Dals-
Eds kommun haft betalningsansvar for en
brukare som &r fosterhemsplacerad i annan
kommun.

Kommunrehab

Budgetutfall 0,6 mkr

Kommunrehabs personalsammansattning har
varit 5,92 i grundbemanning, 0,75 , med
sarskilt anstallningsstdéd samt en arbetsterapeut
som vikarierat 5 veckor.

Verksamheten omfattar rehabiliteringsinsatser
till de personer i Dals-Ed som bor i sarskilt
boende samt de som bor i ordin&rt boende och
ar i behov av hemsjukvardande insatser.
Verksamheten omfattar aven dagverksamhet, i
huvudsak for sarskilda boende, samt anhorig-
frivilligverksamhet.

Utbildning har skett i lyftteknik for all personal

i varden som letts av sjukgymnast och
arbetsterapeut. Denna utbildning kommer att
aterkomma.

Upphandling av sangar har gjorts och utbyte av
den gamla sangparken startades i sommar.
Socialnamnden tog upp férhandlingar gallande
hyran av lokalerna péa Linden och
dagverksamheten flyttade sin verksamhet till
ny lokal i Hagalid.

Dagverksamheten Viljans lokaler sades upp
fran extern hyresvard till arsskiftet och da
beslutades att dagverksamheten Viljan ( LSS)
skulle flytta in i gamla terapin pa Hagalid och
denna terapiverksamhet andrade inriktning till
bistdndsbedomd social samvaro och fick flytta
till den stora salen pa Hagalid.

Ingen uppsagning av personal skedde men de
erbjods andra arbetsuppgifter.

Sarskilt boende

Vi har tva sarskilda boenden i férvaltningen,
Hagalid och Edsgéardet.

Ett sarskilt boende skall ge vard och omsorg
som beaktar den boendes behov av
sjalvbestammande och trygghet.



Hagalid i vinterskrud
Hagalid

Budgetutfall +1,6 mkr

Under aret har en avdelning pa Hagalid
avvecklats, den 17 augusti flyttade den sista
vardtagaren. Ingen personal blev uppsagd mer
enhetschefens tjanst minskades fran 100 % till
75 %.

Annan verksamhet har flyttat in i Hagalid,
Avdelningen som avvecklats anvands numera
som kontor for hemvardsgrupperna, enhetsche
flexteam, LSS chef, fardtjdnsthandlaggare sam
ansvarig for larmen. Vitsen med detta ar att on
det visar sig att behoven av sarskilda boenden
okar sa star alla rum ororda och kan tas i bruk
igen.

Edsgéardet

Budgetutfall -0,6 mkr

Aldreboende, vard och omsorg till personer
med fysiska och psykiska handikapp samt de
med demenssjukdomar. Korttidsvard for
samtliga diagnoser. Korttidsplats anvands for
rehabilitering, avlastning for anhdriga eller om
anhdoriga blir sjuk.

2005 har varit ett ar praglat av ekonomiska
problem med fokus att spara pengar. Den nya
sjukskoterskeorganisationen innebar en hel de
problem for verksamheten, bristen pa
kontinuitet gjorde att det uppstod en hel del
oro, vilket ledde till att antalet avvikelser
Okade, detta gallde framforallt
lakemedelshanteringen. Pga. av de ekonomisk
problemen kunde vi inte besatta franvaro som
sjukdom, foraldraledighet, vakanser och
vikariat i sa stor utstrackning som onskat.
Lansstyrelsens tillsyn visade i sin rapport att dg
boende pa Edsgardet borde ha en béttre
boendemilj6, med mindre avdelningar.
Korttidsavdelningen har haft en god
belaggning. Drygt 9 personer har bott dar varje
manad.
Personal
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Sjukfranvaron i Socialférvaltningen har 6kat

nagot fran 2004 till 2005. Socialforvaltningen
har under aret tagit beslut om flera
omorganisationer, som i sin tur paverkar
personalens situation. Férandringsarbete tar tid
och det tar tid innan man kan se resultaten.

Vi kanner en stor tillfredstéllelse att personalen
erbjudits andra tjanster och att vi utvecklat
verksamheten, med tex. Flexteamet, som frigor
resurser i varden.

Att vi trots alla flytt har en bra verksambhet, att
vi sparat pengar pa lokaler och har kunnat
behalla personalen kanns mycket
tillfredstallande.

Framtid

Socialnamnden har haft mojlighet att verkstalla
vissa spar tidigare an beraknat och det har varit
ett arbetsamt ar for personalen.

Trots de forandringar som skett sa har man en
medvetenhet ute i verksamheten.

Alla kampar for att fa budget i balans.

For att klara detta har tjanstefaktorer sankts
fran heltider till deltider, vilket varit en
nodvandighet da det ar antal hander som
behovs i varden och det ar olika tryck under
dygnet.

Vi ser ett stort behov av att satsa pa personalen
i framtiden med;

Handledning
Fortbildning
Arbetslagsutveckling
Arbetsklader



Behovet 6kar av seniorlagenheter /

trygghetsbonde. 29 star i ko till detta idag.

Vi ar i behov av fler korttidsplatser for

avlastning

Att Edsgardet byggs om till mindre enheter,

ligger i namndens langtidsplanering.

Utveckla programvaror och sakerstalla

dokumentationen. Enheter som star i tur for

Procapita modul

IFO SoL
Avgifter
HSL
Schemap
Planering

Vi ar i behov av 6kade satsningar i hemvarden

er

rogram
sprogram

Annika utanfér kommunhuset

Ar  |Aldre- Handikapp- Individ- och

kkr |omsorg omsorg familjeomsorg
2005 60 428 10 270 8 336
2004 61 910 14 074 9819
2003 57 763 12 109 9 846
2002 56 470 12 671 10 273
2001 53 597 13 166 8 457

Kommentarer:

Beloppen hamtade ur statistik som lamnas till S@fevar och som
utgor underlag for skriften "Vad kostar det i diarkmun".

Beloppen ar i reella tal varfor normal kostnadsatanipa ca 2,5 % bor beaktas.

Den stora 6kningen i dldreomsorgen mellan 2003 2@ forklaras framst av de

stora I6nedkningar som Kommunals avtal medforde.

Minskningen i handikappomsorgen mellan 2004 octb2i¥ror huvudsakligen pa

att kostnader reglerades i skatteutjamningssystemet




NYCKELTAL

Socialndmnden 2005 2004 2003 2002
Individ- och familjeomsorg

Antal socialbidragshushall 94 123 123 134
Kostnad/hushall 25 98( 18 926 18 287 17 93]
Kostnad/invanare 499 466 449 491
Antal varddygn vuxna missbrukare 0 131 285 71
Antal varddygn barn o ungd i

familjehem 704 730 900 1681
Antal varddygn barn o ungd pa

institution 31 436 1020 1115
Medicinskt fardigbehandlade

Antal varddygn/sjukhus 5 9 25 39
kostnad/dygn 2783 2657 2602 2373
Vard och omsorg

Sarskilda boendeformer

Antal vardplatser Hagalid 29 45 45 45
Nettokostnad per plats inkl kap.tjanst 284 000 270 000 249 000
Antal vardplatser Edsgardet 48 48 48 48
Nettokostnad per plats inkl kap.tjanst 482 000 503 000 510 000 480 OOI
Personalkostnad per plats Hagalid kr 247 000 236 000 209 00
Personalkostnad per plats Edsgéardet

kr 386 000 421 000 408 000 390 000
Antal enkelresor fardtjanst 879 896 748 99(Q
Genomsnittlig kostnad/resa inkl

admin. 619 469 620 414
* Antalet platser p& Hagalid har dragits ner [6pandder aret varfor kostnad/plats

inte ar jamforbart.




