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Inledning

Forvaltningens riktlinjer for handldaggning och insatser enligt LSS for barn, ungdomar och vuxna med
funktionsnedsattningar utgar fran gallande regelverk och praxis inom omradet — det vill sdga
lagstiftning, domar, lagens férarbeten, foreskrifter och allmanna rad fran Socialstyrelsen.

Riktlinjerna ar ett hjalpmedel for LSS-handlaggare vid bedémning av insatser for manniskor med
funktionsnedsattning. Det ar lagen om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS), ndmndens
riktlinjer och den enskildes behov som styr insatsen och dess omfattning. Insatsen ska ge mojlighet
till att den enskilde uppnar goda levnadsvillkor. Utredning och beslut ska halla hog rattssdakerhet och
kvalité.

Syftet med riktlinjerna ar att det ska bidra till att rattssdakerhetskraven tillgodoses Riktlinjerna ska i
huvudsak vara en vagledning fér handlaggaren, fran inkommen ansokan av insats till att beslut ska
tas samt uppfoljning. Individuell bedémning ska alltid goras utifran lagstiftningen och rattspraxis med
riktlinjerna som stod. Avsikten ar att likvardiga behov bedoms pa samma satt.

Lag om stod och service till vissa funktionshindrade (LSS)

LSS ar en rattighetslag for personer som tillhor nagon av de tre i lagen beskrivna personkretsarna och
borjade gélla den 1 januari 1994. Lagen grundar sig i alla manniskors lika varde. Verksamhet enligt
LSS ska framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet for de som omfattas av
lagen. Malet ar att den enskilde far mojlighet att leva som andra. Barande principer i LSS ar:

o Tillgdnglighet

e Inflytande

o Delaktighet

e Sjidlvbestammande
e Helhetssyn

e Kontinuitet

Den som omfattas av ndgon av personkretsarna kan ha rétt till en eller flera av de insatser som
beskrivs i LSS, vilket givetvis satter granser for kommunens méjligheter att genom riktlinjer styra
tillampningen av lagen. Den som omfattas av personkretsdefinitionen skall enligt lagens intention
tillforsakras goda levnadsvillkor (7 § LSS).

LSS inskranker inte rattigheter som en enskild person kan ha enligt annan lag. LSS-handlaggaren ska
upplysa om detta samt om de skillnader som finns mellan SoL och LSS. Av specialmotiveringen till 4 §
LSS (Prop. 1992/93:159 s 171) framgar: Om en insats kan ges enligt saval SoL som LSS ska den
enskilde, om han férvantas omfattas av personkretsen i LSS, fa hjalp att géra sin ansdkan i enlighet
med LSS. Det ar dock den enskilde som, efter att ha blivit informerad, valjer utifran vilken lag insatser
sdks. Aven den som ingér i LSS personkrets kan behéva bistdnd enligt SoL som komplement till LSS-
insatserna.



Personkrets

Enligt 1 § LSS innehaller denna lag bestammelser om insatser for sarskilt stod och service at
personer:

1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen
alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa
normalt aldrande, om de &r stora och férorsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och darmed ett omfattande behov av stod eller service.

Verksamhetens mal

Verksamhet enligt 5 § LSS skall framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i samhallslivet for
de personer som anges i 1 §. Malet skall vara att den enskilde far mojlighet att leva som andra.

Av 6 § LSS framgar att verksamheten ska vara av god kvalitet och att kvaliteten i verksamheten
systematiskt och fortlépande ska utvecklas och sakras. Det 6vergripande malet for verksamhet som
bedrivs med stéd av LSS ska vara att framja jamlikhet i levnadsvillkor och full delaktighet i
samhallslivet for de personer som omfattas av lagen. Malet ska vara att den enskilde far méjlighet att
leva som andra, trots sin funktionsnedséattning. | 7 § LSS anges en kvalitetsniva pa de insatser som
tillhandahalls enligt LSS. Genom de sarskilda insatserna i LSS ska den enskilde tillforsakras goda
levnadsvillkor.

Ratten till insatser

| 7 § LSS framgar att personer som anges i 1 § har ratt till insatser i form av sarskilt stéd och service
enligt 9 § 1-9, om de behdver sddan hjalp i sin livsforing och om deras behov inte tillgodoses pa annat
satt. Personer som anges i 1 § 1 och 2 har, under samma forutsattningar, dven ratt till insatser enligt
9 §10.

Den enskilde skall genom insatserna tillforsakras goda levnadsvillkor. Insatserna skall vara varaktiga
och samordnade. De skall anpassas till mottagarens individuella behov samt utformas sa att de ar latt
tillgangliga for de personer som behdver dem och starka deras formaga att leva ett sjalvstandigt liv.



Insatserna for sarskilt stdd och service

| 9 § LSS anges de tio insatserna som en person med funktionsnedsattning kan ha ratt till. Insatserna
for sarskilt stoéd och service ar:

Nousw

10.

radgivning och annat personligt stod som stéller krav pa sarskild kunskap om problem och
livsbetingelser for méanniskor med stora och varaktiga funktionshinder,

bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod till skaliga kostnader for sadan assistans,
till den del behovet av stdd inte tacks av beviljade assistanstimmar enligt 51 kap.
socialférsakringsbalken,

ledsagarservice,

bitrade av kontaktperson,

avlosarservice i hemmet,

korttidsvistelse utanfor det egna hemmet,

korttidstillsyn for skolungdom 6ver 12 ar utanfor det egna hemmet i anslutning till skoldagen
samt under lov,

boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn eller ungdomar som behdver
bo utanfor foraldrahemmet,

bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna,

daglig verksamhet for personer i yrkesverksam alder som saknar férvarvsarbete och inte
utbildar sig.

Individuell plan

| samband med att en insats enligt denna lag beviljas ska den enskilde erbjudas att en individuell
plan, enligt 10 § LSS, med beslutade och planerade insatser uppréattas i samrad med honom eller
henne. Den som har beviljats en insats ska nar som helst kunna begara att en plan upprattas, om det
inte redan har skett. | planen ska dven atgarder redovisas som vidtas av andra &n kommunen eller
Regionen. Planen ska omproévas fortlépande och minst en gang om aret. Regionen och kommunen
ska underratta varandra om uppréattade planer.

LSS-handlaggaren ska erbjuda den enskilde att en individuell plan upprattas. LSS-handlaggaren ska
sammankalla de parter som den enskilde 6nskar narvara vid upprattandet av planen.
Dokumentationen av den upprattade planen sker i kommunens gallande verksamhetssystem. LSS-
handlaggaren ska skicka den uppréattade planen till den enskilde fér underskrift. Om den enskilde
gett sitt samtycke ska LSS-handlaggaren skicka planen till berérda parter.

Enligt 14 § LSS skall kommunen verka for att insatser som skall tas upp i planer som avsesi 10 §
samordnas. En individuell plan har till syfte att klargéra den enskildes behov av insatser samt
underlatta samordning mellan de olika organ som den enskilde far stéd av.



Handlaggning

Begdran om insats

Insatser enligt LSS ges enbart pa den enskildes begéaran eller pa begaran av vardnadshavare, god
man, féormyndare, forvaltare eller i vissa fall framtidsfullmaktshavare. En begéran ska helst goras
skriftligt men kan ocksa géras muntligt. Kommunen har en séarskild blankett som kan anvandas

for begaran om insatser enligt LSS. Om den enskilde ar under 15 ar eller uppenbart saknar formaga
att pa egen hand ta stéllning i fragan kan vardnadshavare, god man, formyndare eller forvaltare
begéra insatser fér honom eller henne. Vid en begaran om insats ska handldggaren kontakta den
enskilde inom 10 arbetsdagar.

Officialprincipen ar en allman princip inom férvaltningsratten. Den innebar att en myndighet har

ett ansvar for utredningen och en allman skyldighet att se till att en ansdkan blir utredd i den
omfattning som dess beskaffenhet kraver. Det &r dock den enskildes ansvar att sa langt det ar mojligt
styrka sina uppgifter genom att inkomma med handlingar, till exempel ett lakarintyg. Nar det behovs
ska myndigheten vagleda den enskilde i vilka uppgifter och eventuella intyg som behovs. Detta
beskrivs i 23 § forvaltningslagen. Ibland kan namnden behdva inhdamta sekretessbelagda uppgifter
hos andra myndigheter eller inom den egna férvaltningen, for att en bedémning av ansdkan ska
kunna goras. For att sekretessbelagda uppgifter ska kunna inhdmtas maste den enskilde ge sitt
samtycke. Ett samtycke kan ges muntligt eller skriftligt. Ett muntligt samtycke dokumenteras. Ett
samtycke galler som langst fram tills beslut ar fattat i arendet, men kan nar som helst aterkallas. Om
nodvandiga uppgifter inte far inhamtas, eller den enskilde pa annat satt inte medverkar till
utredningen, kan féljden bli att begdran om insatser avslas.

Utredning och bedémning av behov
Vid bedémning om en person har ratt till LSS-insats, provas om den enskilde:

- tillhor LSS personkrets
- har behov av sokt insats for att tillforsakras goda levnadsvillkor, samt
- inte far behovet tillgodosett pa annat satt.

Det gors alltid en systematisk individuell bedémning utifran den enskildes unika situation och
aktuella behov.

Levnadsvillkoren for personer med funktionsnedsattning bor jamféras med villkoren for andra
manniskor i samma alder och med liknande forhallanden.

Enligt fordldrabalken (FB) har vardnadshavare till barn ansvar for barnets personliga forhallanden
och ska se till att barnets behov blir tillgodosedda. Vardnadshavaren ska ocksa ansvara for att barnet
far den tillsyn som behévs med hansyn till barnets alder, utveckling och 6vriga omstandigheter. Vid
beddmning av insatser enligt LSS till barn och ungdomar under 18 ar beaktas vad som normalt kan
anses falla inom ramen for det féraldraansvar som alla vardnadshavare har enligt fordldrabalken. Det
innebar att det enbart ar det stoédbehov som kan anses vara utéver vad som ar normalt for barn i
motsvarande alder som ska ligga till grund for ratten till insatser enligt LSS.

Dokumentation

Enligt 21 a § LSS ska handldggning av drenden som ror enskilda samt genomférande av beslut om
insatser enligt denna lag skall dokumenteras. Dokumentationen skall utvisa beslut och atgarder som
vidtas i drendet samt faktiska omstandigheter och handelser av betydelse. Handlingar som ror
enskildas personliga forhallanden skall forvaras sa att obehdriga inte far tillgang till dem.



Dokumentationen skall enligt 21 b § LSS utformas med respekt for den enskildes integritet. Den
enskilde bor hallas underrattad om de journalanteckningar och andra anteckningar som fors om
honom eller henne. Om den enskilde anser att nagon uppgift i dokumentationen &r oriktig skall detta
antecknas.

Dokumentationen ska folja hela processen fran aktualisering till beslut. Den ska innehalla tillrdcklig,
vasentlig, korrekt och dndamalsenlig information. Endast de uppgifter som har betydelse for att
kunna utreda behovet av den sdkta insatsen ska dokumenteras. Det ska tydligt framga av
dokumentationen vilken personkrets den enskilde tillhor.

Kommunikation

Nar en utredning ar fardigstalld ska den i vissa fall kommuniceras med den enskilde innan beslut
fattas. Reglerna om kommunikation finns i 25 § forvaltningslagen (FL). Vid kommuniceringen far den
enskilde ta del av utredningen och, om sa onskas, inkomma med kompletterande
information/rattningar.

| utskicket framgar hur lang tid den enskilde har pa sig for att yttra sig, i regel 10 arbetsdagar.

Alla utredningar dar avsikten ar att gora ett avslag eller ett delvis avslag pa ansokan ska
kommuniceras. Det finns ingen skyldighet att kommunicera utredningar nar den enskildes ansdkan
bifalles i sin helhet.

Beslut och underrattelse om beslut

Beslut enligt LSS fattas pa delegation av namnden. Ett beslut kan antingen vara gynnande (bifall),
delvis gynnande (delavslag) eller icke gynnande (avslag). Ett gynnande beslut innebér att den
sokande far sin ansokan beviljad i sin helhet. Alla beslut dar ansdkan avslagits helt eller delvis kan
overklagas. Den enskilde underrattas skriftligt om beslutet.

Enligt 8 § LSS kan insatser enligt LSS endast ges pa begédran fran den enskilde eller dennes
stallforetradare. Vid ett tidsbegransat beslut maste den enskilde darfér begéara insatsen pa nytt,
innan namnden fattar beslut om att insatsen ska fortsatta. Innan ett tidsbegransat beslut upphor ska
namnden i god tid informera den enskilde, eller dennes foretradare, om att beslutet upphor och att
insatsen maste sokas pa nytt om den enskilde vill att den ska kvarsta. | samband med att en insats
beviljas ska den enskilde erbjudas att en individuell plan med beslutade och planerade insatser
upprattas i samrad med honom eller henne (lds mer under avsnittet “Individuell plan”).

Overklagande

Ett beslut som helt eller delvis gatt den enskilde emot kan éverklagas till Forvaltningsratten.
Information om hur beslutet 6verklagas lamnas i samband med att beslutet delges den enskilde.
Om den enskilde behover hjidlp med att utforma éverklagandet hjalper handlaggaren till med detta.
Overklagandet maste ha kommit in till nAmnden inom tre veckor fran den dag den enskilde fick del
av beslutet. Nar ett 6verklagande kommer in till ndmnden gors en sa kallad rattidsprovning. Det
innebdr att ndmnden tar stallning till om 6verklagandet har kommit in i ratt tid. Om beslutet ar
uppenbart felaktigt kan namnden andra beslutet pa det satt som den enskilde begart i sitt
overklagande. Om beslutet dndras pa det satt som den enskilde begar skickas 6verklagandet vidare
till Forvaltningsratten tillsammans med kopior pa handlingar i arendet samt nytt beslut. Om beslutet
inte dndras skickas dverklagandet till Forvaltningsratten tillsammans med kopior pa handlingar i
drendet. Detta bor ske utan dréjsmal, det vill sdga inom en vecka.



Handlaggningstid

Enligt forvaltningslagen ar alla myndigheter skyldiga att utreda drenden sa skyndsamt som majligt,
handlaggningstiden kan dock variera beroende pa drendets art. Handlaggningstiden kan dven
paverkas av om intyg eller yttranden behéver inhdmtas. Vissa typer av ansokningar har karaktdren av
mer skyndsamt slag och ska hanteras som prioriterade. Om handlaggningstiden férsenas ar namnden
skyldig att meddela den s6kande samt ange skilet till varfor férseningen uppstatt. Om ett drende
inte har avgjorts senast inom sex manader fran det att ansdkan inkom far den enskilde skriftligen
begéra att myndigheten ska avgoéra drendet. Myndigheten ska inom fyra veckor fran den dag da en
sadan begaran kommer in antingen avgora drendet eller i ett sarskilt beslut avsla begéran. Ett sadant
beslut ar 6verklagningsbart hos Forvaltningsratten.

Verkstallighet av beslut

Vid beslut om bifall &r det innehallet i beslutet som avgor hur det verkstalls. Handlaggaren skickar en
bestéllning till den enhetschef eller motsvarande som ansvarar for att verkstéalla beslutet. Detaljerna
for hur beslut ska verkstéllas beskrivs i en genomférandeplan som verkstalligheten gor tillsammans
med den enskilde.

Uppféljning av beslutade insatser

| LSS finns inga bestammelser som anger hur ofta namnden ska folja upp ett beslut om insatser enligt
9 § LSS. 110 § LSS anges att en individuell plan ska omprévas fortlépande och minst en gang om aret.
Beslutade insatser for barn foljs upp arligen eller omproévas vid dndrade férhallanden. Beslut om LSS
9 § 8 (bostad med sarskild service fér barn och ungdom) foljs upp minst var sjatte manad. Med
hansyn till barns naturliga utveckling och mognad i takt med stigande alder, kan beslutade insatser
for barn tidsbegransas som langst till och med den manad da barnet fyller 18 ar, eller till och med
den manad da gymnasiestudier avslutas. Beslutade insatser for personer 6ver 18 ar foljs upp och
omprovas vid dndrade férhallanden. | normalfallet ska insatser till personer éver 18 ar inte
tidsbegransas, med hansyn till den kontinuitetsprincip som LSS bygger pa. Ansvarig enhetschef och
den enskilde ska till handlaggare meddela férandringar som kan paverka insatsen. Har den enskilde
ett tidsbegransat beslut maste den enskilde sjalv begara insatsen pa nytt.

Individens behov i centrum

Socialstyrelsen har tagit fram en modell for behovsinriktat och systematiskt arbetssatt som heter
Individens behov i centrum (IBIC). Modellen omfattar alla, oavsett alder, med behov av stéd enligt
Socialtjanstlagen och Lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade. Arbetssattet innebar att
arbeta behovsinriktat med individen i centrum, men ocksa systematiskt med strukturerad
dokumentation som bygger pa ett nationellt facksprak, i vilket ICF, Internationell klassifikation av
funktionstillstand, funktionshinder och hélsa, ér en del.

Den enskildes uppfattning ar viktig och lyfts fram i IBIC for att tydliggdra vad den enskilde klarar i sin
vardag, samt vilka svarigheterna ar just nu och hur de begransar livsféringen. Den enskildes resurser
och syn pa vad eventuellt stéd ska bidra till ska vara i fokus. Det viktigaste man vill astadkomma med
forandringen ar att det dr behovet hos den enskilde som ska styra, att man verkligen goér individuella
beddémningar och ger stéd utifran det. IBIC anvands nar handlaggaren utreder och bedémer behov
hos den enskilde. Anvandandet av IBIC 6kar den enskildes delaktighet i utredning, planering och
genomférande av insatser samt i uppfoljning av beslutad insats. Det blir en 6kad tydlighet kring vilket
stod den enskilde behover och har ratt till. Det blir |attare att folja upp insatsernas resultat och
utvardera. Rattssakerheten och likvardigheten okar.



Handlaggaren beskriver individens behov utifran ett urval av de 11 livs- och behovsomraden samt
relaterade faktorer, t.ex. vad som kan hindra eller underlatta for den enskilde i vardagen.
Handlaggaren kommer dven att beskriva hur den enskildes behov ska tillgodoses; med
stddjande/tranande alternativt kompenserande insats (arbetssatt).

De 11 livsomradena ar :

Ldrande och att tillimpa kunskap
Livsomradet handlar om formagan till inlarning, att kunna ta reda pa information, att fokusera
uppmarksamhet, att I6sa problem samt att fatta beslut.

Allmdnna uppgifter och krav
Livsomradet handlar om att genomfora en daglig rutin, att hantera stress och andra psykologiska
krav samt att pa ett socialt lampligt satt hantera sitt eget beteende.

Kommunikation
Livsomradet handlar om att formedla eller ta emot ett budskap via sprak, tecken, symboler sa att de
inblandade personerna forstar.

Férflyttning

Livsomradet handlar om att réra sig genom att andra kroppsstallning eller att forflytta sig fran en
plats till en annan, att béra, flytta eller hantera foremal, att ga, springa eller klattra och att anvanda
olika former av transportmedel. En person som behéver stod med forflyttning kan behéva det bade i
och utanfér hemmet.

Personlig vard

Livsomradet handlar om aktiviteter kring hélsa och att kunna skota sin hygien. Dar ingar aktiviteter
sasom att tvatta sig och torka sig sjalv, att ta hand om sin kropp, att kla sig, ga pa toaletten, att &ta
och att dricka samt att skota sin egen halsa.

Hemliv
Livsomradet handlar om aktiviteter kring hushallsarbete i hemmet. Det kan till exempel vara att
stada, tvatta, laga och servera mat, diska samla ihop och kasta sopor, kdpa klader och andra varor.

Mellanmdinskliga interaktioner och relationer
Livsomradet handlar om att umgas och samspela med andra personer i sociala sammanhang pa ett
satt som ar socialt lampligt och passande.

Sambhdllsgemenskap, socialt och medborgerligt liv
Livsomradet handlar om att ha ett socialt liv, delta i féreningar, utéva intressen, religion och politiskt
engagemang.

Utbildning, arbete, sysselsdittning och ekonomiskt liv
Livsomradet ror handlingar som kravs vid arbete och sysselsattning, vid utbildning och i samband
med ekonomiska transaktioner i olika former.

Kdnsla av trygghet
Livsomradet handlar om den enskildes kdnslomassiga upplevelser av trygghet.

Personligt stéd fran person som vardar eller stédjer en ndrstdende
Livsomradet handlar om brukares anhdrigas behov av stod och avlastning ndr den anhdériga vardar
eller stodjer sin narstaende.



Barnets delaktighet i handlaggningen

Den forste januari 2020 blev barnkonventionen, Férenta Nationernas (FNs) konvention om barnets
rattigheter svensk lag: barnrattslagen. Barnkonventionen innehaller rattigheter som varje barn ska ha
och géller alla barn och unga upp till 18 ar som bor eller vistas i ett land. Barnkonventionen slar fast
att alla barn har samma rattigheter att vaxa upp under trygga férhallanden, att utvecklas och att
skyddas mot 6vergrepp och utnyttjande. Barnkonventionen bygger pa fyra principer:

¢ Barnet ska skyddas mot alla former av diskriminering (artikel 2).

* Barnets basta ska beaktas i alla beslut (artikel 3).

¢ Barn har ratt till liv och utveckling (artikel 6).

* Barnet ska ha ratt att sdga sin mening och fa den respekterad (artikel 12).

Barn har ratt till inflytande vid ansokan, utredning, beslut och uppféljning. Vid inledande kontakter
med vardnadshavare ska information darfor ges om att barnets perspektiv beaktas i utredningen och
att barnet kommer att fa inflytande i utredningsprocessen.

LSS-handlaggaren ska skaffa sig kdnnedom om barnets vilja, férutsattningar och uppfattning om sin
situation.

Vilka 6vervaganden som gors i utredningen utifran barnets perspektiv och hur detta paverkar
beslutet ska framga av dokumentationen. Hur barnet har varit delaktigt i utredning, beslut och
uppféljning, liksom barnets asikter och 6nskemal ska dokumenteras. Da barnet inte kan eller vill delta
i utredningsprocessen ska orsaken framga i dokumentationen.

Nar det géller barnperspektiv i LSS-handlaggning ar det viktigt att komma ihag att begreppet
barnperspektiv inbegriper flera delar. For handlaggaren innebar detta att dels tdnka sig in i det
enskilda barnets behov och vad som behdvs utifrdn barnets perspektiv och sammanhang. Barnet ska
ocksa ges mojlighet att komma till tals och framfora sina synpunkter. Nar det géller barn med
kommunikationssvarigheter finns det olika hjalpmedel att tillga for att samtala med barnet eller sa
far handlaggaren lita pa narstdende som ar val fortrogna med barnets satt att kommunicera. Det
samhalleliga barnperspektivet dar man tar vara pa den allmanna kunskap som finns kring barns
utveckling behdver ocksa anvandas ndar man gor utredningar enligt LSS.

Personkretsbedomning

Alla méanniskor som har en funktionsnedsattning omfattas inte av LSS. For att fa ta del av de insatser
som anges i lagen maste den funktionshindrade tillhéra en sa kallad personkrets. | LSS 1 § definieras
personkretsen i tre punkter.

Denna lag innehaller bestimmelser om insatser for sarskilt stod och sarskild service at personer
1. med utvecklingsstorning, autism eller autismliknande tillstand,

2. med betydande och bestaende begavningsmassigt funktionshinder efter hjarnskada i vuxen
alder foranledd av yttre vald eller kroppslig sjukdom, eller

3. med andra varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder som uppenbart inte beror pa
normalt aldrande, om de &r stora och férorsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsféringen och darmed ett omfattande behov av stod eller service.

| punkt 1 anges att personer med utvecklingsstérning, autism eller autismliknande tillstand ingar i
personkretsen. Med utvecklingsstorning avses en intellektuell funktionsnedsattning som intraffar

under den enskildes utvecklingsperiod, vilket i regel ar fore 16 ars alder.
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Autism eller autismliknande tillstand innebar en djupgaende stérning med betydande svarigheter i
social formaga, kommunikation och ett beteende som medfor allvarliga funktionshinder ifraga om
psykosocial eller pedagogisk anpassning. Tillstandet debuterar under barndomen, oftast fore 7 ars
alder. Autismspektrumstorning ar ett samlingsnamn for flera olika diagnoser. De vanligaste ar autism,
aspbergers syndrom och atypisk autism. Det ar skillnad pa autism och autistiska drag. Den senare ar
inte en diagnos utan en komplettering till en annan diagnos. Personer som endast har autistiska drag
tillhor inte personkrets 1.

| punkt 2 ingdr personer som har fatt ett begavningsmassigt funktionshinder efter en hjarnskada i
vuxen alder. Hjdrnskadan skall ha orsakat ett betydande och bestaende begavningsmassigt
funktionsnedsattning.

Hjarnskadan kan exempelvis ha uppstatt genom yttre vald, sjukdom eller olycksfall. Personer med
psykiska sjukdomstillstand som medfor begavningshandikapp som exempelvis sjukdomar som ar en
foljd av missbruk eller demens kan endast omfattas av lagen om de uppfyller kriterierna i tredje
punkten.

Efter lagens tillkomst har domstolarna i nagra fall bedomt att personer med demens eller Alzheimers
sjukdom tillhort personkrets 2. | dessa fall har domstolarna ansett att tillstandet beror pa kroppsliga
forandringar och inte ar psykiska sjukdomstillstand. For att tillhdra personkrets 2 racker det inte med
att ha fatt diagnosen Alzheimers sjukdom. Liksom fér andra personer som beddms tillhora
personkretsen kradvs att den begavningsmassiga funktionsnedséattningen efter hjarnskada ar
betydande och bestaende.

| punkt 3 ingar personer med varaktiga fysiska eller psykiska funktionshinder, som uppenbart inte
beror pa normalt dldrande, om de &r sa stora och fororsakar betydande svarigheter i den dagliga
livsforingen och har darmed ett omfattande behov av stdd och service. For att tillhdra tredje punkten
maste samtliga kriterier vara uppfyllda.

Varaktiga funktionshinder
Funktionshindren skall vara varaktiga, d v s inte vara av tillfallig eller mer 6vergaende karaktar.

Stora funktionshinder

| specialmotiveringen till LSS anges funktionshinder vara den begréansning eller det hinder som gor att
en manniska till foljd av skada eller sjukdom inte kan utféra en aktivitet pa det satt eller inom de
granser som kan anses normalt. Funktionshindret skall vara stort pa sa satt att det inkraktar pa
viktiga livsomraden som t ex i hemmet, pa arbetet, eller under fritiden samt férmagan att ta till sig
information, att kommunicera, strukturera, organisera och férsta den egna vardagen eller forsta sin
ekonomi.

Exempel pa funktionshinder som gor att en enskild omfattas av personkrets 3 kan vara t ex uttalade
forlamningar, svarartade och invalidiserande effekter av t ex. diabetes eller hjart- och lungsjukdomar,
grava syn- och horselskador och olika former av psykiska funktionshinder.

Betydande svdrigheter

| specialmotiveringen till LSS anges betydande svarigheter i den dagliga livsforingen kunna vara att
inte klara vardagsrutiner som toalettbestyr och hygien, pakladning, mathallning, kommunikation (t ex
direkt samtal med andra och telefonering), forflyttning inom- eller utomhus, sysselsattning och
nédvandig traning och/eller behandling. Det kan ocksa handla om att kunna géra sig forstadd eller
forsta sin ekonomi.
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Omfattande behov av stéd eller service

Detta kan vara behov av hjalp med toalettbesok, pakladning, matlagning, skrivning och lasning,
kommunikation, forflyttning, sysselsattning och rekreation. Med omfattande menas att den enskilde
i allmanhet har ett dagligt behov av langvarigt eller upprepat stéd i olika situationer och miljoer.
Ibland kan det dock behovas aterkommande insatser av sa speciell art att de trots mindre tidsatgang
ar att betrakta som omfattande. En enskilds behov av stéd och service skall ske utifran en
sammanvagning av medicinska, sociala och psykologiska faktorer.

For manniskor med flera funktionshinder maste den samlade effekten bedémas. Sma men flera
funktionshinder kan sammantaget férorsaka betydande svarigheter.

LSS-handlaggaren ska bedéma om den enskilde tillhér personkrets enligt LSS. Personkrets enligt 1 §
punkt 1 och 2 LSS skall alltid intygas med psykolog och/eller ldkarutlatande, dar diagnosen
uttryckligen 6verensstammer med begreppen i lagtexten. Personkrets enligt 1 § punkt 3 LSS skall
alltid intygas med ett ldkarutlatande dar det framgar diagnos, varaktighet, beskrivning och
beddmning av funktionhindrets omfattning och karaktar for att LSS-handlaggaren ska kunna goéra en
bedémning om den enskilde tillh6r personkrets. Det kan dven behdvas kompletterande intyg fran
exempelvis psykolog, sjukgymnast och/eller arbetsterapeut.

Vid personkretsbedémning av sma barn kan det vara svart att avgora om funktionshindret kan
komma att fororsaka betydande svarigheter i den dagliga livsféringen eftersom alla sma barn har mer
eller mindre svarigheter med att g3, ata sjalv, tala o s v. En beddomning ska da goras om barnet med
stigande alder kan antas komma att fa onormalt stora svarigheter i den dagliga livsféringen och
darmed ett omfattande behov av stod och service. Om det inte gar att bedéma om barnet kommer
omfattas av personkretsen i framtiden uppfylls inte kraven pa varaktighet i funktionshindret.
Vardnadshavaren skall dock informeras om att en ny ansdkan om insatser enligt LSS kan goras langre
fram. Om barnet har t ex allvarligt ryggmargsbrack eller en grav CP skada kan man dock anta att
barnet kommer fa betydande svarigheter dven pa langre sikt och det finns darmed ingen anledning
att inte bedéma personkretstillhérigheten.

Insatser enligt 9 § LSS

Radgivning och annat personligt stod enligt 9 § 1 LSS

Ar en stédinsats som Vastra Gotalandsregionen ansvarar for. Insatserna kan vara av radgivande och
stodjande karaktar som exempelvis kan ges av kurator, sjukgymnast, psykolog, dietist,
arbetsterapeut, talpedagog osv.

Bitrade av personlig assistent eller ekonomiskt stod for sadan assistans enligt 9 § 2 LSS
Med personlig assistans avses ett personligt utformat stod som ges av ett begransat antal personer,
till den som pa grund av stora och varaktiga funktionsnedséattningar behover hjalp for att tillgodose
sina grundlaggande behov. Omfattningen av de grundlaggande behoven har en avgérande betydelse
for huruvida personlig assistans kan beviljas.

De grundldaggande behoven ar:

- andning

- personlig hygien

- maltider

- att kla av och pa sig

- att kommunicera med andra, eller

12



- annan hjalp som forutsatter ingaende kunskaper om den enskilde

Utover assistans for de grundlaggande behoven, kan aven ratt till insatser for andra kvalificerade
personliga behov beviljas efter en bedémning av den enskildes unika férutsattningar och
livssituation, sa som exempelvis hjalp med att skéta hushallsarbete och inkép samt hjalp och stod
vid aktiviteter utanfér bostaden. Den enskilde ska vara delaktig i utférandet av sysslorna.

Om den enskilde har en make/maka/sambo ska denne i de flesta fall ta ansvar for delar av de
gemensamma hushallssysslorna. Hur stor del av hushallsarbetet som ska tillgodoses genom
personlig assistans avgors i varje enskilt arende.

Nar bedémningen galler ett barns ratt till personlig assistans tas endast hansyn till den del av
hjdlpbehovet som normalt sett inte ingar i fordldraansvaret for barn utan funktionsnedsattning i
motsvarande alder.

Personlig assistans i form av assistansersattning kan dven beviljas fran Forsakringskassan enligt
51 kap. socialférsakringsbalken (SFB). En person kan bara beviljas assistansersattning fran
Forsakringskassan om behov av hjidlp med sina grundldggande behov som overstiger

20 timmar per vecka. Lds mer om assistansersattning pa Forsakringskassans webbplats,
www.forsakringskassan.se.

Vid tillfalligt behov av utékning av personlig assistans, utéver vad som beviljats inom ramen

for Forsakringskassans eller kommunens beslut, gor den enskilde en ansékan hos kommunen som
utreder behovet.

Exempel pa ett tillfalligt behov av utdkning kan vara en tillfallig férsamring av

funktionsférmagan pa grund av sjukdom. Enligt 9 b § LSS ar personer som fyllt 65 ar inte berattigade
till insatsen bitrade av personlig assistent. Har insatsen beviljats fore 65-arsdagen, har den enskilde
dock ratt att behalla insatsen i samma omfattning dven efter 65-arsdagen.

Personlig assistans beviljas med antal timmar och minuter per vecka. | beslutet ska det sta om
personen har ratt till assistans vid vistelse pa sjukhus.

Ledsagarservice enligt 9 § 3 LSS

Ledsagarservice ska underlatta for den enskilde att delta i samhallslivet. Ledsagarservice ska ha
karaktdren av personlig service och anpassas efter de individuella behoven. Insatsen ar till for att ge
personer som inte uppfyller forutsattningarna for personlig assistans 6kade mdjligheter att
genomfora enklare aktiviteter, till exempel besdka slakt och vanner, delta i fritids-, kultur- och
nojesaktiviteter eller i foreningsliv. Ledsagarservice kan beviljas bade som en regelbunden insats och
som en tillfallig sadan. Den &r i forsta hand tankt att tillgodose aktiviteter i narmiljon men kan dven
galla for tillfalliga resor, studiecirklar/kurser eller familjeangeldgenheter. Det kan finnas
omstandigheter i det enskilda fallet dar ledsagning vid kortare resor utanfor ndromradet kan beviljas,
exempelvis for besok hos slakt/ndrstdende inom Sverige. Beslutet ska tidsbegransas och insatsen
beviljas vanligtvis i antal timmar per manad. Outnyttjad ledsagning kan inte sparas.

LSS-handlaggare eller enhetschef skriver ett intyg om att personen har beslut om ledsagning.

Ledsagarkortet kan ge fri entré vid vissa arrangemang. LSS-handlaggare ska informera den enskilde
som blir beviljad insatsen om att den enskilde star for sina egna samt ledsagarens utgifter.
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Bitrade av kontaktperson enligt 9 § 4 LSS

Syftet med insatsen kontaktperson ar att bryta den enskildes isolering genom samvaro och hjalp till
fritidsverksamhet, ge rad till den enskilde som inte ar av komplicerad natur och att underlatta ett
sjalvstandigt liv i samhallet. Insatsen ges som ett icke professionellt stéd av nagon med stort
engagemang och intresse. Insatsen beviljas med antal tillfdllen per vecka eller manad och ska
tidsbegransas.

Avlosarservice i hemmet enligt 9 § 5 LSS

Avlosarservice fungerar som avlastning for den som i hemmet har omvardnad om en person med
funktionsnedsattning. Insatsen gor det mojligt for den anhorige/narstaende att fa avkoppling och
egen tid for aktiviteter utanfér och/eller i hemmet. Den kan dven ges for att familjen ska kunna
genomfora aktiviteter som personen med funktionsnedsattning inte deltar i eller for att anhoriga ska
kunna dgna sig at syskon. Den som far uppdraget som avldsare tar da tillfalligt dver omvardnaden
och tillsynen i hemmet. Avldsarservice kan erbjudas som en regelbunden insats eller som en insats
vid enstaka tillfallen. Insatsen beviljas vanligtvis med antal timmar per vecka och ska tidsbegransas.

Korttidsvistelse utanfor det egna hemmet enligt 9 § 6 LSS

Ar en insats som ska ge den enskilde miljpombyte och rekreation samtidigt som anhdriga ges
maijlighet till avldsning i omvardnadsarbetet. Insatsen korttidsvistelse kan forlaggas i korttidshem, i
stodfamilj eller som lagervistelse. Insatsen kan beviljas bade som en regelbunden insats eller som en
I6sning vid akut behov. Insatsen beviljas med antal dygn per manad eller dygn per ar och ska
tidsbegransas.

Korttidstillsyn for skolungdom enligt 9 § 7 LSS

Fritidshem (skolbarnsomsorg) erbjuds till och med varterminen det ar eleven fyller 13 ar.
Korttidstillsyn ar en fortsattning pa fritidshem och kan erbjudas fran och med varterminens slut det
ar man fyller 13 ar och sa ldange man gar i skolan. Insatsen ges i anslutning till skoldagen, samt under
lov- och studiedagar under tid da foraldrar forvarvsarbetar, studerar eller andra sarskilda skal.
Oppethallandet vid korttidstillsyn verensstimmer med annan kommunal fritidshemsverksamhet
och erbjuds inte under kvallar, natter, veckoslut eller i samband med storre helger.

Boende i familjehem eller bostad med sarskild service for barn och ungdomar som

behdver bo utanfor foraldrahemmet enligt 9 § 8 LSS

Insatsen ar for barn och ungdomar som pa grund av sin funktionsnedsattning, trots olika stodinsatser
inte kan bo kvar hos sina foréldrar. Anledningen till att ett barn eller ung person beviljas insatsen kan
ocksa vara skolgang pa annan ort.

Beslutet ar tidsbegrdansat med halvarsvis uppfoljning.

Bostad med sarskild service for vuxna eller annan sarskilt anpassad bostad for vuxna

enligt 9 § 9 LSS

Bostad med sarskild service for vuxna finns i tre huvudformer servicebostad, gruppbostad och annan
sarskilt anpassad bostad.

14



Med servicebostad menas en fullvardig bostad med god tillgdnglighet dar omfattande service och
vard kan ges dygnet runt. En basldgenhet med en fast personalbemanning ska finnas i nara
anslutning till servicebostaderna. Dar finns dven gemsamma utrymmen for séllskap och aktiviteter.
Bostaderna ar i regel anpassade efter den enskildes behov samt kan vara samlade i samma hus eller i
kringliggande hus. Servicebostad kan for personer med funktionshinder vara en lamplig mellanform
av bostad mellan ett helt sjalvstandigt i egen lagenhet och en lagenhet i gruppbostad.

Gruppbostad ar ett bostadsalternativ for funktionshindrade, som har ett omfattande tillsyn- och
omvardnadsbehov sa att det behdvs tillgang till personal dygnet runt. Syftet med gruppbostad ar att
vuxna funktionshindrade som inte klarar ett eget boende eller boende i servicebostad, ska ges
mojligheten till att kunna skapa sig ett eget hem.

| insatsen bostad med sérskild service ingar omvardnad samt fritid- och kulturaktiviteter. Med
omvardnad menas all individuellt anpassad hjalp i den dagliga livsféringen och avser insatser som ska
tillgodose den enskildes psykiska, fysiska och sociala behov. | omvardnaden ligger en skyldighet
stodja och hjalpa personer med funktionsnedséattning med dagliga personliga behov. Till exempel:

- ata, dricka och forflytta sig.

- skota sin personliga hygien och kla sig.

- skota hemmet, tillreda maltider, géra drenden och inkop.

- kommunicera, uppréatthalla sociala kontakter och bryta social isolering.

- gora tillvaron begriplig, forutsagbar och trygg.

- planera framat.

- gora tillganglig den halso-och sjukvard, inklusive habilitering, rehabilitering och hjalpmedel samt
tandvard som behovs.

- se till att misstankar om Overgrepp och andra brott mot den enskilde polisanmals.

- ta del av fritids- och kulturutbudet.

Annan sarskilt anpassad bostad ar en av kommunen anvisad bostad med viss grundanpassning men
utan fast bemanning. | denna boendeform ingar inte omvardnad, fritids- och kulturaktiviteter.

| beslutet bor det framga vilken boendeform som har beviljats och beslutet ska generellt inte
tidsbegransas.

Daglig verksamhet enligt 9 § 10 LSS

Ratt till insatsen foreligger for personer i personkrets 1 och 2 i yrkesverksam alder, som saknar
forvarvsarbete och inte utbildar sig.

Syftet med daglig verksamhet ar att erbjuda den enskilde en meningsfull sysselsattning, bidra till
den personliga utvecklingen och framja delaktighet i samhallet. Det 6vergripande malet ar att
utveckla den enskildes mojlighet till arbete.
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Ovriga bestdmmelser att ta hdnsyn till

Ansvar mot bosatta i kommunen

Huvudregeln ar att insatser enligt LSS ska tillgodoses av den kommun dar en person ar bosatt enligt
16 § LSS. Vid en bedémning av var en person ska anses vara bosatt kan ledning hamtas fran
bestammelserna i folkbokforingslagen (prop. 2010/11:49 s. 61).

Bosattningskommunen ska dven ansvara for det stéd och den service enligt LSS som den enskilde kan
behdva under en tillfillig vistelse i en annan kommun (om det inte handlar om ett akut behov av
stod). Bosattningskommunens ansvar géller t.ex. i samband med en langre tids studier eller arbete pa
annan ort, men dven med tillfallig vistelse under sommaren, en kurs pa annan ort eller ett
teaterbesok med behov av ledsagning.

| det fall en person ar bosatt i en kommun till f6ljd av en annan kommuns beslut om boende, ska den
kommun som beslutat om boendet behalla ansvaret for LSS-insatser.

Vistelsekommunen ar i vissa fall skyldig att pa begaran av bosattningskommunen bista med
utredning och ansvara for att verkstalla ett beslut (16 a § LSS).

Forhandsbesked

Den som omfattas av LSS personkrets och som vill flytta till en annan kommun har ratt att fore
flyttningen fa besked av inflyttningskommunen om ratt till insatser i den kommunen. Denna
bestammelse har till syfte att underlatta for personer med funktionsnedséattning att flytta mellan
kommuner. Forhandsbeskedet giller gentemot den kommun som man ska flytta till. Den enskilde
kan dock inte krava forhandsbesked fran flera kommuner samtidigt. Ett forhandsbesked innebér att
personen med funktionsnedséattning far veta vilka insatser han eller hon kan erhalla, vilket 6kar
tryggheten infor inflyttningen till den nya hemkommunen.

En ans6kan om forhandsbesked ska behandlas pa samma satt som om sékanden var bosatt i
kommunen. Ett férhandsbesked géller under 6 manader, réknat fran den dag da insatserna blir
tillgangliga for den enskilde.

God man/forvaltare

Enligt 15 § punkt 6 LSS hor till kommunens uppgift att anmala till 6verférmyndaren dels nar en
person som omfattas av 1 § kan antas beh6éva formyndare, forvaltare eller god man, dels nar ett
formyndarskap, forvaltarskap eller godmanskap bor kunna upphoéra.

Anmalan om god man/férvaltare gors av LSS-handlaggaren for de personer som behéver hjdlp med
att sérja for person, bevaka sin ratt, och forvalta sin egendom. LSS-handlaggare kan dven vara den
enskilde behjilplig med att anséka om god man/forvaltare.

Lex Sarah

Enligt 24 b § LSS ska personal genast rapportera om han eller hon uppmarksammar eller far
kdnnedom om ett missforhallande eller en pataglig risk for ett missforhallande, som rér den som far
eller som kan komma ifraga for insatser inom LSS. Rapportering av missforhallande eller pataglig risk
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for ett missforhallande ska alltid rapporteras till ndmnden i enlighet med fastslagna rutiner. For Lex
Sarah finns utarbetade rutiner i némnden.

Lex Maja

Lex Maja ar en bestammelse i offentlighets- och sekretesslagen (OSL) vilket mojliggor att bryta
sekretessen genom att anmala till lansstyrelsen eller polisen att ett djur tydligt utsatts for vanvard
eller misshandel, eller uppenbart visar symtom pa sjukdom eller &r allvarligt skadat.
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