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Klagomål som ett gyllene tillfälle 
 
 
 

För att utveckla och förbättra vår verksamhet 
 i vår kommun är det viktigt att  

vi tar till oss de synpunkter/klagomål  
som invånare och besökare har. 

 
Vi ser synpunkter/klagomål som ett  

gyllene tillfälle till utveckling och förbättring. 
 
 

Alla i vår kommun har rätt att lämna in sina 
synpunkter/klagomål. 

 
 
 

Socialtjänsten i Dals-Ed 
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DALS-EDS KOMMUN   

Socialförvaltningen 

Box 31, 668 21 ED 

Telefon: 0534-190 00   

Telefax: 0534-191 74   

E-post: socialnamnden@dalsed.se   
 

 

 

Vi vill bli bättre ! 
 
Hjälp oss genom att lämna Dina 
Synpunkter - klagomål  
 
 

Beskriv de synpunkter/klagomål som 

Du har på verksamheten: 

Ditt förslag på  
hur det kunde vara 
istället: 
 

Jag vill bli kontaktad   JA    NEJ  
 

Namn: ………………………………………………. 

 

Adress: …………………………………………….  

 

Telefon:……………………………………………. 

 

Inom en vecka kommer Du att få en bekräftelse på att 

vi mottagit Dina synpunkter 

 

Vilken verksamhet:  
 
………………………………………………………. 
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